Job Description

Sonrai Poist

Colaiste | Aonad Bainistiochta
Scoil | Aonad

Teideal an Phoist & Réimse Abhair
(mas abhartha)

Tréimhse an Phoist

Grad

Scala Tuarastail

Cnuasach Poist agus Leibhéal Gairme
Uimhir Thagartha don Ghradu Poist
Bainisteoir Line

Uimhir Thagartha an Chomartais
Riarthéir Acmhainni Daonna
larratais agus Data Deiridh

Inchailithe do Chead Oibre

Gnothai Acadula UCD
Seirbhisi TF UCD

Speisialtoir Sinsearach TF, Seirbhisi Teicneolaiochtai Oideachais

Buan

Riomhchlaraitheoir |

€60,673 -€72,929

Teicneolaiocht Faisnéise — Leibhéal Gairme 4
Ni bhaineann

Priomhoifigeach Faisnéise né a (h)ainmni
019820

Jagoda Wychowaniak
https://www.ucd.ie/workatucd/jobs/

Ta

Achoimre ar an bPost:

Ta rdl rithabhachtach ag an teicneolaiocht sa 1a ata inniu ann. In UCD, aithnitear anois go bhfuil an campas digiteach
chomh tabhachtach céanna leis an gcampas fisiceach. Ta Seirbhisi TF UCD freagrach as dearadh, forbairt, cur i
bhfeidhm, bainistiocht agus tacaiocht a thabhairt do raon leathan réiteach agus seirbhisi TF chun tacu le baill foirne,
mic léinn agus taighdeoiri ina gcuid oibre don Ollscoil. Cuireann Seirbhisi TF UCD na feidhmchlair larnacha TF ar fail,
mar aon leis an tacaiocht agus an bonneagar go léir ar fud na hOllscoile.

Cuirtear failte roimh iarratais ar phost buan mar Speisialtéir Sinsearach TF laistigh de Sheirbhisi TF UCD. Oibreoidh an
ceapai mar Speisialtoir Teicneolaiochtai Oideachais laistigh den ghripa Seirbhisi do Chustaiméiri agus Acaddula, ag
seachadadh tionscadal agus seirbhisi a bhaineann le solathar teicneolaiochtai oideachais atd ag teacht chun cinn do
phobal na hollscoile. T an Grupa Seirbhisi do Chustaiméiri & Acadula freagrach as seirbhisi tacaiochta TF ginearalta
agus speisialaithe a chur ar fail do gach Usaideoir in UCD. Laistigh den ghrupa seo, soldthraionn Seirbhisi
Teicneolaiochta Oideachais réimse leathan teicneolaiochtai chun cabhru le teagasc agus taighde, lena n-3iritear an
Timpeallacht Foghlama Fhioruil Brightspace agus saineolas i bhforbairt cinedlacha éagsula abhar amhairc, agus
foghlaim chomhoibrioch.

Beidh an t-iarrthoir rathuil an-neamhspledch, bheith in ann obair as a stuaim féin, agus cumasach maidir le seirbhisi,
préisis, né cérais iomlana a sheachadadh go neamhspleach do lucht féachana sonraithe. Eilionn an rél seo scileanna
den scoth i seirbhis do chustaiméiri, anailiseacha agus teicniula. Ta sé an-oiriinach do dhuine ar spéis leo caidrimh
laidre, chomhoibriocha a chothd ar fud na hOllscoile. Ta taithi shuntasach ar bhonneagar teicniuil éagsuil agus ar
oibriu i dtimpeallacht seirbhise dushlanach riachtanach don rél. Freisin, bionn plé le baill foirne, le mic léinn agus le
pobal nios leithne na hOllIscoile i gceist leis an obair agus beidh scileanna idirphearsanta agus eagruchain den scoth
ag an iarratasoir rathuil, mar aon le stuaim agus discréid.

Mar chuid den fhoireann seo, beidh deis ag iarrthéiri rathdla bheith ag obair i dtimpeallacht dhinimiciuil
ardfheidhmiochta, ag solathar réitigh agus seirbhisi ar line ardchaighdedin a thacaionn le straitéis na hOllscoile.

Ta Seirbhisi TF UCD mar chuid de Ghndthai Acadula, agus tuairiscionn sé don Chlaraitheoir agus don Leas-Uachtaran.
Cuireann Gnéthai Acadula UCD na seirbhisi gairmiula agus acadula ar fail a chinntionn go mbaineann mic Iéinn agus
baill foirne barr a gcumas amach. Cuireann Seirbhisi TF na feidhmchlair larnacha TF, an tacaiocht agus an bonneagar
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ar fail do bhaill foirne agus do mhic léinn ar fud na hOllIscoile agus ta siad freagrach as pleanadil agus seachadadh
seirbhisi agus céras nua TF.

Ta an t-aonad faoi stitir an Phriomh-Oifigigh Faisnéise, agus tacaionn a Ghrupa Ceannaireachta TF (ITLG) leis. Ta an
ITLG comhdhéanta de Stiurthdir na Seirbhisi do Chustaiméiri agus Acadula, Stidrthéir na bhFeidhmchlar
Fiontraiochta, Stiurthdir na Rialachais, Riosca agus Comhliontachta agus an Stiurthdir Bonneagair.
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