Job Description

Sonrai Poist

Colaiste | Aonad Bainistiochta: Gnéthai Acadula UCD

Scoil | Aonad: Seirbhisi TF UCD

Teideal an Phoist agus Réimse Riarthdir Coras TF - Speisialtdir Sinsearach TF
Abhair (mds dbhartha)

Tréimhse an Phoist: Sealadach, Suas go dti Aibrean 29

Grad: Riomhchlaraitheoir 1

Teaghlach Poist: Teicneolaiocht Faisnéise - Leibhéal Gairme 4
Tagairt Ghradaithe Poist: n/bh

Bainisteoir Line: Ceann Taighde TF né ainmni

Uimhir Thagartha an Chomértais: 018982

Riarthéir Acmhainni Daonna: Arianna Eady

Achoimre ar an bPost:

Solathraionn Seirbhisi TF UCD na feidhmchlair TF larnacha uile, agus tacaiocht agus bonneagar le haghaidh foirne
agus mac léinn ar fud na hOllscoile. Cuirtear failte roimh iarratais ar phost sealadach Riarthoir Cérais TF -
Speisialtoir Sinsearach TF laistigh d’fhoireann Taighde TF Sheirbhisi TF UCD. Go hidéalach, beidh taithi ag an
iarrthoir rathuil le taithi freastalai Linux né Windows. Cé go bhfuil priomhdhualgais an phoist seo nasctha le
riarachan freastalai Linux, taimid oscailte d’iarrthéiri a bhfuil taithi freastalai Windows (nd réimsi teicniula eile) den
chuid is mo acu a bheith mar chuid den fhoireann, d’fhonn oilidint a thrasnu isteach i Linux.

Cuireann an Fhoireann Taighde TF tacaiocht agus seirbhisi ardleibhéil, teicnitla ar fail do Thaighdeoiri ar fud UCD
agus airitear ar ar bpriomhsheirbhisi Riomhaireacht Ardfheidhmiochta, stérail sonrai, ailtireacht réitigh agus
comhairle lionra & slandala. Mar chuid den fhoireann seo, tabharfar an deis d’iarrthdir rathuil oibrit i dtimpeallacht
dhinimiciuil ardfheidhmiochta, agus réitigh agus seirbhisi ardchaighdeain a sholdthar ar line a thacaionn le straitéis
na hollscoile.

Chomh maith leis an bhfollntas reatha, féadfar painéal a chur i bhfeidhm. M3 thagann foluntas oiriinach don
ghrad seo chun cinn amach anseo, féadfaidh Seirbhisi TF UCD teagmhail a dhéanambh le hiarrthdiri ar an bpainéal
seo chun a spéis agus a n-infhaighteacht leantnach a dheimhnia.

Oibreoidh an t-iarrthdir rathuil a mbeidh ardleibhéal tionscnaimh acu agus féinriail 4 léirit acu, agus beidh an
cumas aige/aici seirbhis, proiseas né céras iomlan a sheachadadh do lucht spéise sainithe. Eilitear leis an bpost
ardleibhéal seirbhise custaiméiri, scileanna anailiseacha agus teicnitla, agus ta sé oiritinach do dhuine a bhfuil suim
mhor acu i gcaidrimh ldidre, chomhoibriocha a fhorbairt laistigh den Ollscoil. Solathraitear deis forbartha pearsanta
leis an rdl, le hoilidint leantnach theicniil, bainistiocht tionscadail agus AD ar fail, chomh maith le deiseanna chun
freastal ar chomhdhdlacha abhartha chun do chuid eolais a fheabhsu.

Ta an rdl oiriinach do dhuine ata ag iarraidh oibrit mar chuid d’fhoireann i dtaca le gniomhaiochtai oibriochtula
agus tionscadail-bhunaithe éagsula, de réir mar a fhoghlaimionn siad go leantnach agus a chuireann siad le saol na
hollscoile.
Priomhdhualgais agus Priomhfhreagrachtai:

e Riarachdn agus bainistiocht Bhraisle Riomhaireachta Ardfheidhmiochta UCD (Cdras Qibritchdin Linux).

e Seirbhisi do chustaiméiri agus seirbhisi tacaiochta teicniula ardleibhéil a sholathar do bhaill foirne agus do
mhic |éinn UCD, agus ag an am céanna tacu le hoibriochtai laethula laistigh de Thaighde TF.
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e Saincheisteanna teicniula a chomhordu, a anailisiu agus a mheas go criticiuil de réir mar a thagann siad
chun cinn chun teacht ar chinneadh né réiteach le leibhéal iosta treoraiocht mhaoirseachta.

® Saineolas teicniuil ardleibhéil a sholathar do chomhghleacaithe in aonaid eile, agus d’Usaideoiri deiridh san
Ollscoil chun réitigh theicnitla chomhthaite 6 cheann ceann a sholathar do bhaill foirne agus don
fhoireann teagaisc agus bearnai sa tseirbhis Taighde TF a aithint, agus réitigh ar na saincheisteanna seo a
solathar ag an am céanna.

e Deiseanna a aithint chun ceardlanna agus gniomhaiochtai feasachta seirbhise eile a phleanail agus a
sheachadadh, e.g. abhar gréasain, feachtais chumarsadide, fisedin bholscaireachta etc. Aiseolas a lorg agus
a ionchorpru 6n lucht freastail chun feabhas leantnach a chur ar sholdthar na ceardlainne.

® Agtabhairt faoi ghnathriarachan agus cothabhail an chérais agus deiseanna a aithint chun feabhsuithe a
dhéanambh ar an gcéras, de réir mar is ga.

® Proisis agus nésanna imeachta sonracha a fheabhsu laistigh de Thaighde TF, réitigh agus tionscadail
theicnidla a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm chun éifeachtulacht theicnidil a uasmhéadu.

e Achinntiu go bhfuil doiciméadu, nédsanna imeachta, suiomh gréasain agus acmhainni a bhaineann le
Taighde TF cothrom le data agus dbhartha.

e Monatdireacht agus tuairiscit a dhéanamh ar fheidhmiocht sheirbhisi Taighde TF, agus tuarascdlacha
tionchair agus tomhais feidhmiochta a sholathar don bhainistiocht shinsearach de réir mar is ga.

e (oitseadil, meantdireacht agus aistriu eolais go réamhghniomhach de réir mar is cui do bhaill foirne eile.

e Doiciméid abhartha a thairgeadh ar shaincheisteanna teicniula a bhaineann le Taighde TF agus dul i mbun
cumarsaide le comhghleacaithe ina leith sin.

e Caidrimh a fhorbairt agus a bhainistiu le dioltéiri seachtracha, conraitheoiri, solathraithe agus solathraithe
seirbhise chun seachadadh seirbhise a chinntiu agus réitigh ata éifeachtuil 6 thaobh costas de a sholathar.

e A chinntiu go meastar teicneolaiochtai nua mar réitigh fhéideartha ar shaincheisteanna teicneolaiochta ata
ann cheana.

Caithfear tabhairt faoi deara nach liosta iomldn é an liosta thuasluaite agus gur féidir dualgais agus freagrachtai
eile a leagan ar an sealbhdir poist 6 am go chéile.

Scala Tuarastail: €59,477 - €71,492
Déanfar an ceapachan ar scéla agus i gcomhréir le treoirlinte na Roinne Airgeadais.

T4 sonrai maidir le hinchdilitheacht chun dul san iomaiocht agus faisnéis faoi phinsean ar fdil ag:
https://www.ucd.ie/hr/resourcing/eligibilitytocompete/

T4 UCD tiomanta do thimpeallacht chuimsitheach a chruthd ina ndéantar an éagsulacht a cheilidradh agus ina
dtugtar comhionannas deiseanna do gach duine. Failtimid roimh iarratais 6 gach duine, iad sitd a shainaithnionn
aon cheann de na tréithe cosanta ata leagtha amach inar mbeartas Comhionannais, Eagsulachta agus Cuimsithe san
direamh. Tuilleadh eolais faoin Eagstlacht ag https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/

Solathréfar socruithe réastnacha d’aon iarrthdir le linn an phraisis agallaimh a nochtann go bhfuil michumas orthu
né go bhfuil siad néara-éagsuil.

Critéir Roghnuchain

Ta Creat Cnuasach Poist ag UCD agus ta an rél seo mar chuid de Chnuasach Poist na Teicneolaiochta Faisnéise agus
tagann sé le Leibhéal Gairme 4. Ta tuilleadh sonrai ar na hinniulachtai feidhmiula agus larnacha atéa leagtha amach
sa Chreat Cnuasach Poist ar fail ag https://www.ucd.ie/hr/promotionsgrading/jobfamilies/

Eigeantach:
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Taithi agus Cailiochtai
Taithi ghairmidil 4-5 bliana ag obair i rdl a bhaineann le TF in eagraiocht mhor nd in instititid triu leibhéal agus
cailiocht triu leibhéal a bhaineann le TF.

Inniulachtai Feidhmiula

Riomhchlaru & Forbairt Gréasan - Udaras/ eolas laidir teicnitil ar cheann amhain né nios mé de na réimsi seo a
leanas: Linux Shell, SQL, LDAP,-Python, Java, HTML, Creatlacha API agus saincheisteanna agus treoirlinte
inrochtaineachta.

Bonneagar & Scamall - Udaras/ eolas laidir teicnitil ar cheann amhain né nios mé de na réimsi seo a leanas:Unix
0S, Windows OS, bainistiocht ar fhreastalai fioruil, LDAP, AD, AWS, Azure, HPC, Gsuite, Ardan Scamaill Google agus
Office 365. Tuiscint theicniuil laidir agus taithi ar laaS

Gréasanu agus Slandail TF - Udaras/ eolas laidir teicnidil ar cheann amhain né nios mé de na réimsi seo a leanas:
Lionru, TCPIP, DNS, DHCP, Aimsiu lonraidh, Slanddil Chriochphointe, Feasacht Slandala, Beartas Slandala, Inidchadh
Slandala/Measunu Riosca, agus Freagairt ar Theagmhais Slandala. Eolas teicniuil substaintiuil ar chdrais oibritichain
(Linux agus Windows), Riomhaireacht Ardfheidhmiochta, Clarsceideali/Sceidealt Shell, ardain foinse oscailte, sonrd
comhphairteanna crua-earrai

Bainistiocht Sonrai agus Eirim Ghné (BI) / Anailisiocht - Tuigtear dea-chleachtas maidir le bainistiocht sonrai,
cleachtais rialachais sonrai agus saincheisteanna teicneolaiochta a bhaineann le bainistiocht faisnéise fiontraiochta
agus taighde acaduil, lena n-diritear sonrai gno, eolaiochta, culturtha agus GIS.

Priomhinniulachtai
e Cumarsaid Eifeachtach: An cumas dul i mbun cumarsaide scriofa agus labhartha ata soiléir, gan athbhri,

trédhearcach, agus comhsheasmhach le Luachanna UCD, chun faisnéis agus smaointe a chur in iul agus
a roinnt le daoine eile, éisteacht go ciramach, tuiscint a shoiléirid agus tuairimi éagsula a mheas.

e Pleandil agus Eagru: An cumas a gcuid oibre féin a phleanail agus a eagru, tosaiochtai soiléire a leagan
amach agus a chinntil go mbaintear spriocdhatai amach, chomh maith le gniomhaiochtai a eagrq,
tascanna a scaradh agus a chur le chéile chun aschur a sheachadadh de réir tréimhse ama shoiléir chun
cuspairi Scoile/Aonaid/Colaiste/Ollscoile a bhaint amach

e Feasacht Eagraiochta: An cumas tuiscint ldidir a léirid ar UCD ina iomlaine, lena n-airitear struchtuir
rialachais agus rialachdin, eolas suntasach ar an Tirdhreach Ardoideachais ina bhfeidhmionn UCD.

e Athru a Bhainistiu: An cumas cur chuige dearfach a ghlacadh maidir le dul i ngleic leis an obair agus le
hathruithe a thagann chun cinn a ghlacadh agus féilte a chur roimh aiseolas maidir le feidhmiocht agus
déiledil leis ar bhealach cuiditheach. An cumas rannphairtiocht chui na bpairtithe leasmhara i
gclair/tionscadail athraithe a chinntid.

e Caidrimh a Chothu: An cumas caidrimh oibre éifeachtacha a chothu laistigh da réimse féin agus ar bhonn
nios leithne le comhoibrit agus comhar a spreagadh i réimsi eile agus comhphdirtiochtai a chothd chun
torthai a bhaint amach.

e Bainistiocht Tionscadail Cumas a chinntit go sainitear spriocanna, cuspadiri agus critéir ratha tionscadail nd
clair go soiléir ag an tus, réil agus freagrachtai gaolmhara, spriocanna inghndthaithe, garspriocanna
a shoiléiriu agus plean tionscadail mionsonraithe a fhorbairt agus monatéireacht chiramach a dhéanamh
ar an dul chun cinn ina aghaidh.

® Fdcas Seirbhise agus Nudlaiocht: Cumas riachtanais chustaiméiri a thuiscint agus a réamh-mheas, ag
gniomhu chun tairge agus seirbhis ardchaighdeain a sholathar chun ionchais na bpairtithe leasmhara
inmheanacha agus seachtracha go léir a chomhlionadh.

© Acmhainni Daonna UCD 018982 Sainchuntas Poist



Ni moér d’iarrthoiri feasacht ar chlar oibre comhionannais, éagsulachta agus cuimsitheachta a léiriu

Inmhianaithe:

e Eolas bunusach ar lonaid Sonrai
e Eolas ar struchtuir UCD; roinnt eolais ar bheartais agus ndsanna imeachta UCD i ndail le Seirbhisi TF, Sonrai

agus an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (GDPR)
e Scileanna bainistiochta dioltéiri né a chomhionann

Eolas Breise:

An Ollscoil: https://www.ucd.ie/

Straitéis UCD 2030: https://strategy.ucd.ie/

Teorainneacha a Sharu

Scoil/ Oifig an Chlair/ an Aonaid: https://www.ucd.ie/itservices/
Combhionannas, Eagsulacht agus Cuimsiti ag UCD https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/
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