Job Description

Sonrai Poist

Colaiste | Aonad Bainistiochta:
Scoil | Aonad:
Teideal an Phoist agus Réimse Abhair:

Tréimhse an Phoist:

Grad:

Cnuasach Poist and Leibhéal Gairmréime:

Uimhir Thagartha do Ghradu ar Phost:
Bainisteoir Line:
Uimhir Thagartha an Chomdrtais:

Riarthoir Acmhainni Daonna:

A A

Oifig an Chlaraitheora agus Gnéthai Acadula UCD
Leabharlann UCD

Cuntoir Céras

Ceapachan sainchuspadra a chludaionn duine ar iasacht
(Achar ama atd measta: 11 —14 mi)
Riomhchlaraitheoir Il

Teicneolaiocht Faisnéise — Leibhéal Gairmréime 3

N/B

Ceannasai Seirbhisi IT Leabharlainne

018739

Jolanca Desouza

Achoimre ar an bPost:

Is é misean Leabharlann UCD a bheith mar cheannaire maidir le cur le heispéireas mac léin, rannphairtiocht
dhomhanda a chumasu, agus feidhmid mar larionad intleachtuil do phobal UCD.

Ta cuig leabharlann i gceist le Leabharlann UCD, Cartlann UCD agus Cnuasach Bhéaloideas Eireann. Cuireann
Leabharlann UCD seirbhisi leabharlainne agus eolais ar fail d’fhoireann agus do mhic Iéinn UCD. T4 cnuasaigh a
bhfuil tdbhacht naisitinta leo le fail i gCartlann UCD, sna Sainchnuasaigh agus ag Cnuasach Bhéaloideas Eireann i
UCD, agus ta teacht ag pobal UCD agus ag taighdeoiri seachtracha orthu.

Cuireann muid deis iontach ar fdil do dhaoine ardspreagtha chun an rél mar Chantéir Céras a lionadh. Cuirfidh an
duine a cheapfar tacaiocht ar fail do Sheirbhisi IT na Leabharlainne. Ni mér go mbeidh taithi bhunusach ldidir ag an
té sin ar thacaiocht theicnidil. Ba chdir go mbeadh iarrthdiri an-spreagtha agus go mbeadh spriocanna forbartha
soiléire acu.

Ball tdbhachtach d’fhoireann Seirbhisi IT na Leabharlainne is ea an Cuntdir Cérais larnach agus ta sé de chiram
air/uirthi ceisteanna IT éagsula a laimhseail agus a fhabhtcheartu. Airitear leo sitd tact le foireann na Leabharlainne
agus fiosruithe faoi threalamh IT, crua-earrai agus Usaid bogearrai idir ldmha acu, chomh maith le cuidid le
hasaideoiri leabharlainne (acadoiri agus mic léinn) agus saincheisteanna acu a bhaineann le rochtain ar acmhainni
leabharlainne. Baineann an-tabhacht le tacaiocht theicnitil agus seirbhisi Leabharlainne a sheachadadh go rathuil,
go hairithe i réimsi an teagaisc, na foghlama, na tacaiochta taighde agus an bhonneagair IT, ata de dhith d’oibrit na
Leabharlainne, a chothabhail.

Beidh an té a cheapfar ina b(h)all d’fhoireann Seirbhisi IT na Leabharlainne, faoi Stidrthéireacht na gCnuasach agus
na Seirbhisi Digiteacha, i dtréimhse a bhfuil athruithe ag titim amach. Léireoidh an duine a cheapfar diograis maidir
leis an tirdhreach faisnéise ata ag siorathru agus le forbairt leantnach na seirbhisi leabharlainne, lena n-diritear
proisis agus seirbhisi nua a chur i bhfeidhm.

Beidh roinnt deiseanna ann chun scileanna a bhaineann go sonrach leis an bpost seo a fhorbairt agus i réimsi
gaolmhara chomh maith chun tacu leis an sprioc fhoriomlan coérais, teicneolaiochtai agus seirbhisi ar line a
sholathar, a thugann aghaidh ar riachtanais fhoireann na Leabharlainne, na ddimhe agus na mac léinn.

Ag teacht sna sala ar sheoladh Phlean Straitéiseach nua Leabharlann UCD, ‘Leabharlann don Am atd le
Teacht’, https://www.ucd.ie/library/contact/strategy/ ta athbhreithnil ar bun sa leabharlann faoi lathair ar an gcaoi
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ar féidir lena struchtur eagraiochtuil agus lena spasanna fisicilla a tosaiochtai straitéiseacha a sheachadadh ar an
mbealach is fearr. Da bharr sin, beifear ag suil go léireoidh an duine a cheapfar solubthacht maidir lena réil agus
freagrachtai.

Priomhdhualgais agus Priomhfhreagrachtai:

e Tacaiocht a chur ar fail ar mhaithe le hoibrit agus le forbairt cdras leabharlainne i gcomhar le bainisteoiri
agus comhghleacaithe leabharlainne dbhartha chun a chinntiu go gcomhliontar riachtanais Usaideoiri.

e Tacaiocht a chur ar fail do gach timpeallacht Linux, Unix agus Windows laistigh de Leabharlann UCD.

e Cunamh a chur ar fdil chun tionscadail a chur i bhfeidhm ar mhaithe le seirbhisi IT a fheabhsu do phobal na
Leabharlainne.

e Gach staisiun oibre, printéir agus trealamh teicniuil eile na Leabharlainne a shuiteail agus a chothabhail,
lena n-airitear fabhtcheartu chéad line ar shaincheisteanna crua-earrai, bogearrai agus lionra.

e Tacaiocht do chustaiméiri agus theicniuil a sholathar tri mhonatdireacht a dhéanamh ar iarratais agus
lochtanna agus iad a réiteach agus tri chiunamh "conas-le" a thairiscint chun saincheisteanna maidir le
feisti, feidhmchlair agus cérais a dtacaitear leo a fhabhtcheartu agus a réiteach.

e Nosanna imeachta slandala agus cdras a redchtail, a chothabhail agus a fheabhsu chun oibriu éifeachtach
na gcoras IT leabharlainne a chinntid.

e Logai agus croichomhaid a chothabhail agus anailis a dhéanamh orthu, lena n-airitear logai lochta,
deisiuchain agus seirbhise, agus fardail trealaimh IT atd faoi Ginéireacht agus faoi bhainistiocht na
Leabharlainne a bhainistiu.

e  Staitistici IT na Leabharlainne a chothabhail agus tuarascalacha mionsonraithe a ullmhu go rialta do
bhainistiocht na Leabharlainne.

e Idirchaidreamh a dhéanambh le solathraithe crua-earrai, bogearrai agus seirbhisi gréasain triu pairti agus
inmheadnacha chun saincheisteanna gno a réiteach.

e Taighde agus iniichadh a dhéanamh maidir le teicneolaiochtai reatha agus teicneolaiochtai ata ag teacht
chun cinn chun fanacht cothrom le data le dul chun cinn i gcérais leabharlainne.

e Tacu le haonaid eile Leabharlann UCD de réir mar is cui.

e Duligcomhairle le foireann dbhartha maidir le tionscadail a bhaineann leis an teicneolaiocht
riomhaireachta atd ansin cheana né le cur i bhfeidhm beartaithe teicneolaiochta agus céras leabharlainne
nua.

e Tabhairt faoi aon tionscadal né tascanna de réir mar a roghnaionn Leabharlannai na hOllscoile né a n-
ainmni.

e Tiomantas d’fhorbairt phearsanta agus toilteanas tabhairt faoi oilitint a Iéiriu.

e Aon dualgas eile ata oiriinach don phost, mar ata sannta ag a mbainisteoir.

95 Riomhchlaraitheoir Il _2010 Scala Tuarastail: €45,339 - €56,853 in aghaidh na bliana
Déanfar an ceapachan ar scéla agus de réir threoirlinte na Roinne Airgeadais.

Ta sonrai maidir le hinchdilitheacht chun dul san iomaiocht agus faisnéis pinsin ar fail ag:

https://www.ucd.ie/hr/resourcing/eligibilitytocompete/

T4 UCD tiomanta do thimpeallacht chuimsitheach a chruthd ina ndéantar ceiliiradh ar éagsulacht agus ina dtugtar
comhionannas deiseanna do chach. Failtimid roimh iarratais 6 gach duine, lena n-diritear iad sitd a shainaithnionn
aon cheann de na tréithe cosanta até leagtha amach indr mbeartas um Chomhionannas, Eagstlacht agus Cuimsid.
Faigh tuilleadh eolais maidir le hEagstlacht ag https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/

Solathréfar socruithe réasunacha d’aon iarratasoir le linn an phroisis agallaimh a nochtann go bhfuil michumas
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orthu né go bhfuil siad néara-éagsuil.

Critéir Roghnuchain

Ta Creatlach Grupai Post in UCD agus ta an rél seo mar chuid de Ghrupa Post Teicneolaiocht Faisnéise agus ta sé ag
teacht le Leibhéal Gairmréime 3. Tugtar tuilleadh eolais ar na hinnitlachtai feidhmiula agus priomhinnitlachtai ata
|éirithe sa Chreatlach Grupai Post le fail ag https://www.ucd.ie/hr/promotionsgrading/jobfamilies/

Eigeantach:

Taithi agus Cdiliochtai

3-4 bliana de thaithi ghairmidil IT ag obair in eagraiocht mhér né in institidid triti leibhéal agus/né cailiocht
triu leibhéal gaolmhar.

Ni mor d’iarrthoiri feasacht ar chldr oibre comhionannais, éagsulachta agus cuimsithe a Iéiriu, lena n-
airitear tuiscint ar na priomhcheisteanna a bhaineann le cuimsiu agus éagsulacht a bhaineann le caomhnu
digiteach

Inniulachtai Feidhmiula

Tacaiocht bogearrai agus Oilitint:

Eolas ar na fheidhmchlair phriomha a mbaintear Usaid astu in UCD agus a n-abharthacht do phraéisis ghné
agus don phobal i gcoitinne. Ta Gsuite, MS Office, Adobe Creative Suite etc., mar shamplai de chuid diobh
seo.

Taithi shuntasach maidir le saincheisteanna bogearrai a fhabhtcheartu, freagairt go pras d’fhiosrdchain
chustaiméiri agus réitigh éifeachtacha a sholathar d’usaideoiri deiridh.

Eolas ar dhoiciméadu soiléir agus gonta a ullmhu le haghaidh nésanna imeachta Usdide bogearrai agus
fabhtcheartaithe.

Ailtireacht Fiontair:

Eolas ar straitéis ghno, prdisis, sonrai, feidhmchldir agus bonneagar IT bunusach agus Usaid & baint as
samhlacha agus tacaiochtai ailtireachta. mapail a dhéanamh ar an gcaoi a dtacdidh IT leis na riachtanais
reatha agus amach anseo ata ag UCD, ar bhealach éifeachtuil, inbhuanaithe, aclai agus inoiritnaithe. Eolas
ar theicneolaiochtai nua agus teicneolaiochtai ata ag teacht chun cinn agus conas is féidir iad a chur i
bhfeidhm ar ailtireacht atd ann cheana féin chun seirbhisi leabharlainne a fheabhsu agus chun freastal ar
riachtanais amach anseo.

Taithi inléirithe ar dheiseanna a aithint le haghaidh feabhsu teicneolaiochta ata ailinithe le spriocanna
eagraiochtula.

Innidlacht maidir le hardain, feidhmchlair agus bogearrai éagsula a Usdid chun seirbhisi leabharlainne a
fhorbairt agus a sheachadadh, agus béim a leagan ar oibriochtai leabharlainne 6n 214 haois a
bharrfheabhsu.

Anailis Ghné:

Aistrionn riachtanais Usdideora i réitigh, chun prdisis a dhoiciméadu, chun tuarascalacha a scriobh agus,
chun doiciméadu usaideora a scriobh.

Léirionn taithi ar riachtanais ghné a bhailit, anailis bhuntsach sonrai a dhéanamh, agus tuarascalacha a
ullmhu don bhainistiocht.

Priomhinniulachtai

Cumarsaid Eifeachtach:

Cumas chun tabhairt faoi chumarsaid scriofa agus labhartha atd soiléir, gan athbhri, trédhearcach, agus ata
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i gcomhréir le Luachanna UCD, chun faisnéis agus smaointe teicniula a chur in itl agus a roinnt le daocine
eile, lena n-airitear pairtithe leasmhara neamhtheicniila (amhail bainisteoiri leabharlainne agus
comhghleacaithe), éisteacht go ciramach, tuiscint a shoiléirid agus dearcthai éagsula a mheas.

Fécas Seirbhise agus Nualaiocht:

e Cumas laidir riachtanais chustaiméiri a thuiscint; ag feidhmiu chun tairge agus seirbhis d’ardchaighdean a
sholathar [lena n-airitear trealamh teicniuil] a chomhlionann ionchais na bpairtithe leasmhara
inmheanacha agus seachtracha go Iéir.

e Taithi chruthaithe ar chomhoibrit le soldthraithe trid pairti agus le foirne inmheanacha Leabharlainne chun
proisis a bheachtu agus réitigh nudlacha a chur i bhfeidhm a théann chun feabhais seachadadh seirbhise
agus a fhreastalaionn ar riachtanais na gcustaiméiri ata ag athra.

Tionscnaiocht a Ghlacadh:

e Cumas chun moltai a dhéanamh maidir le feabhsuithe ina réimse oibre féin agus gniomhdu go luath chun
aghaidh a thabhairt ar fhadhbanna agus iad a fhuascailt agus réitigh a aimsiu.

e Léirionn rath i gcomhar le comhghleacaithe agus pairtithe leasmhara chun réimsi a aithint le haghaidh
feabhsu teicneolaiochta agus réitigh nualacha a chur i bhfeidhm ata ag teacht le spriocanna eagraiochtula.

Pleanail agus Eagru:

e Cumas a gcuid oibre féin a phleanail agus a eagru, tosaiochtai soiléire a leagan amach agus a chinntiu go
mbaintear spriocdhatai amach, chomh maith le gniomhaiochtai a eagru, tascanna a chur le chéile agus a
scaradh chun aschur a sholathar de réir achar ama shoiléir chun cuspairi na Scoile/an Aonaid/an
Cholaiste/na hOllscoile a bhaint amach.

e  Cumas dul chun cinn a rianu, ddshlain a réamh-mheas, agus pleananna teagmhasacha a fhorbairt, agus
ndsanna imeachta agus torthai a dhoiciméadu ag an am céanna chun soiléireacht, cuntasacht agus feabhsu
leanunach ar oibriochtai a chinntiu.

Athru a Bhainistiu:
e Cumas tabhairt faoi chur chuige dearfach maidir le dul i ngleic leis an obair agus an cumas glacadh le
hathru agus aiseolas a bhaineann le feidhmiocht a lorg agus déileail leis go cuiditheach.

Caidrimh a Fhorbairt:

e  Cumas chun caidrimh éifeachtach oibre a fhorbairt laistigh da réimse féin agus ar bhonn nios leithne,
comhoibril agus comhair a spreagadh le daoine eile agus comhphairtiocht a chothud chun torthai a bhaint
amach.

e  Cumas chun dul i mbun teagmhdla le ddmh, mic léinn, agus foireann leabharlainne chun tuiscint a fhail ar a
gcuid riachtanas IT uathuil agus tacaiocht shaincheaptha a chur ar fail a chuireann lena dtaithi agus a
bhaineann torthai inmhianaithe amach.

Inmhianaithe:

e  Tuiscint ar ailtireacht riomhairi agus tuiscint laidir maidir le lionru, lena n-airitear mioneolas maidir le
prétacail go ginearalta (ex: TCP/IP)

e  Taithi ar iomhau riomhairi

e  Forbairt laithrean gréasain agus scileanna cédaithe (e.g. HTML; PHP; JavaScript; CSS)
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Eolas Breise:
An Ollscoil: https://www.ucd.ie

Straitéis UCD 2020-2024: Réidh don Todhchai: | https://www.ucdie/strategy

An Straitéis Leabharlainne: https://www.ucd.ie/library/contact/strategy/
Combhionannas, Eagstlacht agus Cuimsid in https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/
UCD:

Fiosriichain Neamhfhoirmealta AMHAIN chuig:
Ainm: Shirley Moloney
Teideal: Foireann Leabharlainne agus Bainisteoir Airgeadais
Seoladh Riomhphoist: | Shirley.moloney@ucd.ie
Fon: 01-716 7697
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