Job Description

Sonrai Poist

Colaiste | Aonad
Bainistiochta:

Scoil | Aonad:

Teideal an Phoist agus
Réimse Abhair
Tréimhse an Phoist:
Grad:

Gnothai Acadula UCD

Seirbhisi TF UCD

Teicneolai Sinsearach Oideachais - Seirbhisi Teicneolaiochta Oideachais -
Seirbhisi TF UCD

Conradh seasta go dti 31 Nollaig 2026

Oifigeach Riarchdin 1

Teicneolaiocht Faisnéise - Leibheal Gairme 4
2025-04-021

Teaghlach Poist:
Tagairt Ghradaithe
Poist:

Bainisteoir Line: Ceann Seirbhisi Teicneolaiochta Oideachais né ainmni. Bainfidh tuairisciu
indireach leis an rdl seo chuig an Leas-Stiurthéir Rochtana agus Foghlama ar

Feadh an tSaoil né ainmni chomh maith.

Uimhir Thagartha an 018601
Chomortais:

Riarthéir Acmhainni Yasemin Ozdemir
Daonna:

Achoimre ar an bPost:

Ta Seirbhisi TF UCD freagrach as réimse leathan réiteach agus seirbhisi TF a dhearadh, a fhorbairt, a chur
chun feidhme, a bhainistii agus tacaiocht a thabhairt doibh chun tacu le foireann, mic léinn agus
taighdeoiri ina gcuid oibre ar son na hOllscoile. Cuireann foireann na Seirbhisi Teicneolaiochta Oideachais
i Seirbhisi TF réimse leathan teicneolaiochtai ar fail chun cabhrui go sonrach le teagasc agus foghlaim san
Ollscoil, idir timpeallacht foghlama fhioruil Brightspace agus teicneolaiochtai nasctha, oideachas
scileanna digiteacha tri cheardlanna agus acmhainni gréasain, seachadadh feidhmchlar bogearrai agus
réitigh eile chun tacu le gniomhaiochtai teagaisc, foghlama agus measunaithe na hOllscoile.

Taimid ag lorg Teicneolai Sinsearach Oideachais, a bheidh freagrach as tacaiocht ardleibhéil i dtaca le
roinnt deiseanna oiliuna agus forbartha ata sainilil do theicneolaiocht oideachais laistigh den spas
teicneolaiochtai oideachais. Oibrionn an Teicneolai Sinsearach Oideachais go dluth le Ceann na Seirbhisi
Teicneolaiochta Oideachais agus leis an bhFoireann Seirbhisi Teicneolaiochta Oideachais nios leithne
chun treoir agus tacaiocht shaineolach a sholathar maidir le tionscadail foghlama lena mbaineann breisiu
teicneolaiochta. Oibrionn an Teicneolai Oideachais Sinsearach le raon leathan teicneolaiochtai gné agus
oideachais agus deiseanna foghlama inrochtana a@ gcruthu acu lena bhfeabhsaitear cumais oideoiri. Ta
taithi chruthaithe ag an teicneolai oideachais ar shamhlacha dearaidh teagaisc a chur i bhfeidhm chun
eispéiris éifeachtacha foghlama ilmhedn ardchaighdeain a fhorbairt a spreagann glacadh agus nualaiocht
sa teagasc.

Agus iad ag tuairisciu chuig Ceann na Seirbhisi Teicneolaiochta Oideachais (n6 a n-ainmni) agus ag
tuairiscit go hindireach chuig an Leas-Stiurthoir Rochtana agus Foghlama ar Feadh an tSaoil (né a n-
ainmni), beidh an sealbhdir poist freagrach as tacu le tionscadail oiliina agus forbartha sonracha laistigh
de chlar oibre ETS agus saineolas a sholathar i réimse na dteicneolaiochtai oideachais maidir le clar oibre
nios leithne ETS agus sraith uirlisi teagaisc. Is é an priomhfhdcas a bheidh ag an rél nd oilidint foirne a
fhorbairt chun tacu le Dearadh Uilioch.

Priomhdhualgais agus Priomhfhreagrachtai:

Ta an rél seo mar chuid de thionscadal maoinithe HEA Path 4 a dhirionn ar thuiscint ar Dhearadh Uilioch
(UD) a fheabhsu laistigh den Ollscoil, agus go hairithe laistigh d’abhar foghlama. Beidh oilitint foirne a
fhorbairt chun tacu le Dearadh Uilioch mar phriomhfhécas an rail seo.
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bpriomhfhreagrachtai a bhaineann leis an rdl seo:

e Clar oibre a cheapadh agus a chur i bhfeidhm chun dbhair foghlama éifeachtacha a fhorbairt
don Fhoireann Seirbhisi Teicneolaiochtai Oideachais, chun tacu le hoilitint agus forbairt foirne.
Airitear leis seo freagracht as ginitint smaointe, dearadh abhair, forbairt agus cur i bhfeidhm
ag baint Usdide as uirlisi bogearrai riomhfhoghlama speisialaithe.

e An préiseas deartha comhairliichdin a bhainistiu tri chomhphairtiochtai comhoibriocha a
chothu le priomhphairtithe leasmhara ar fud na hollscoile, ag cinntit go gcomhlionann
tionscnaimh riachtanais éagsula agus go bhfuil siad ailinithe le spriocanna institidideacha.

e Treoir shaineolach a chur ar fail i Measunu lena mbaineann Breisiu Teicneolaiochta (TEA)

e Cinntigh go gcuirtear prionsabail an Dearaidh Uilioch (UD) i bhfeidhm leis an dbhar oiliina go
Iéir agus go gcuirtear prionsabail dea-chleachtais UD chun cinn do rannphairtithe leis.

e Nualaiocht agus dea-chleachtais i dteicneolaiocht oideachais a spreagadh tri thaighde a
dhéanambh ar uirlisi ata ann cheana agus iad ata ag teacht chun cinn, agus measunu a
dhéanambh ar a gcumais theicniula, a bhfeidhmeanna oideolaiocha agus a ngnéithe
inrochtaineachta, chomh maith lena n-oiriiinacht le bheith curtha i bhfeidhm laistigh den
Ollscoil.

e Oibriu le solathraithe seirbhise larnacha UCD agus le solathraithe triu pdirti chun
saincheisteanna a bhainistiu lena gcuimsitear lionra, seirbhisi néil, bogearrai agus crua-earrai.

e Qilitint inscalaithe a dearadh agus a chur i bhfeidhm (aghaidh ar aghaidh, ar line, agus
féinluas) a thacaionn le riachtanais na foirne ata ag athru i gconai de réir mar a théann siad ar
aghaidh 6n nglacadh tosaigh go dti Usaid mhuinineach agus chruthaitheach na
dteicneolaiochtai oideachais.

e Dualgais abhartha eile mar ata leagtha sios 6 am go ham ag Ceann na Seirbhisi Teicneolaiochta
Oideachais.

Scala Tuarastail: €52,292 - 70,784

Déanfar an ceapachan ar scdla agus i gcomhréir le treoirlinte na Roinne Airgeadais.
Ta sonrai maidir le hinchdilitheacht chun dul san iomaiocht agus faisnéis faoi phinsean ar fail ag:
https://www.ucd.ie/hr/resourcing/eligibilitytocompete/

Ta UCD tiomanta do thimpeallacht chuimsitheach a chruthd ina ndéantar an éagsulacht a cheilidradh
agus ina dtugtar comhionannas deiseanna do gach duine. Failtimid roimh iarratais é gach duine, iad
siid a shainaithnionn aon cheann de na tréithe cosanta ata leagtha amach inar mbeartas
Combhionannais, Eagsulachta agus Cuimsithe san aireamh. Tuilleadh eolais faoin Eagstlacht ag
https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/

Solathréfar socruithe réasunacha d’aon iarrthair le linn an phradisis agallaimh a nochtann go bhfuil
michumas orthu né go bhfuil siad néara-éagsuil.

Critéir Roghnuchain
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Ta Creat Cnuasach Poist ag UCD agus ta an rél seo mar chuid de Chnuasach Poist na Teicneolaiochta
Faisnéise agus tagann sé le Leibhéal Gairme 4. Ta tuilleadh sonrai ar na hinnitlachtai feidhmiula agus
ldarnacha ata leagtha amach sa Chreat Cnuasach Poist ar fail ag
https://www.ucd.ie/hr/promotionsgrading/jobfamilies/

Eigeantach
Taithi agus Cailiochtai

e  Taithi ghairmiuil 4-5 bliana ag obair i rél a bhaineann le TF in eagraiocht mhér nd in institidid
trid leibhéal agus cailiocht triu leibhéal a bhaineann le TF, mar aon le taithi den scoth i
seachadadh clar oideachais né oilina in ardoideachas né laistigh d'eagraiocht eile.

Innidlachtai Feidhmiula
e Bainistiocht Sonrai agus Faisnéise Gné /Anailisiochta: Tuiscint ar na cleachtais is fearr maidir

le bainistil sonrai, cleachtais rialaithe sonrai agus fadhbanna teicneolaiochta a bhaineann le
sonrai fiontair a bhainistiu, eolas ar BI (Intleacht Ghno), uirlisi agus réitigh.

o Tacaiocht Bogearrai agus Qilidint: Eolas ar na feidhmchlair priomha a mbaintear Usaid astu in
UCD agus a n-abharthacht do phréisis ghné agus don phobal i gcoitinne. Airitear sna samplai
diobh prdisis Brightspace, G Suite, MS Office etc. agus don phobal i gcoitinne. Airitear sna
samplai diobh Brightspace, Google Workspace, Banner, InfoHub etc

®  Anailis Ghné: Cumas den scoth chun riachtanais Usaideora a aistrit go réitigh, praisis a chlaru,
tuarascdlacha a scriobh agus cur chuige bunaithe ar fhianaise a Usdid agus cultur feabhsaithe
leanunaigh a chruthu.

e llmhedin: Abhar a chruthu do chustaiméiri agus cabhru le custaiméiri né iad a oiliGiint maidir le
cruthd dbhair ilmhean lena n-airitear cur i lathair, grafaici, fuaim, agus fis.

® Teicneolaiocht Oideachais: Tuiscint ar uirlisi éagsula teicneolaiochta oideachais a léirit, chun
tacu le riachtanais oiliuna agus forbartha foirne. Ba chéir go mbeadh siad in ann a |éirid cén
chaoi ar thacaigh siad go gniomhach leis an teicneolaiocht agus ar bhain siad Usaid as réitigh
theicneolaiochta oideachais chun acmhainni tacaiochta agus oilitina a fhorbairt.

e Oideolaiocht: Eolas ar straitéisi oideolaiocha a chur i bhfeidhm maidir le hisaid chruthaitheach
na teicneolaiochta chun teagasc agus foghlaim a fheabhsu.

Priomhinniulachtai

e Athru a Bhainistiti: Cumas substaintitil rannphairtiocht chui na bpairtithe leasmhara a chinntiu
i gclair/dtionscadail athraithe. Cur chuige dearfach a ghlacadh maidir le dul i ngleic leis an obair
agus le hathruithe a thagann chun cinn a ghlacadh agus failte a chur roimh aiseolas maidir le
feidhmiocht agus déileail leis ar bhealach cuiditheach.

e Bainistiocht Tionscadail: Cumas suntasach chun plean tionscadail mionsonraithe a fhorbairt,
monatdireacht churamach a dhéanamh ar dhul chun cinn ina leith agus a chinntiu go sainitear
spriocanna, cuspoiri agus critéir ratha tionscadail né clair go soiléir ag an tus, réil agus
freagrachtai gaolmhara, spriocanna insolathartha, garspriocanna a shoiléirit agus plean
tionscadail mionsonraithe a fhorbairt agus monatdireacht chiramach a dhéanamh ar an dul
chun cinn ina leith.
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e Caidrimh a Chothd: Cumas cruthaithe caidrimh oibre éifeachtacha a fhorbairt laistigh da
réimse féin agus ar bhonn nios leithne. Comhoibrit agus comhar tréan a spreagadh i ndaoine
eile agus comhphairtiocht a chothu chun torthai a bhaint amach.

o Feasacht Eagraiochta: Tuiscint den scoth a Iéirit ar UCD ina iomldine, lena n-airitear struchtuir
rialachais agus rialachdin chomh maith le heolas suntasach ar an Tirdhreach Ardoideachais ina
bhfeidhmionn UCD.

e Pleandil agus Eagru: Cumas den scoth a gcuid oibre féin a phleanail agus a eagru, agus
tosaiochtai soiléire a leagan amach le cinntit go mbaintear spriocdhatai amach, chomh maith
le gniomhaiochtai a eagru, tascanna a scaradh agus a chur le chéile chun aschur a
sheachadadh de réir tréimhse ama shoiléir chun cuspéiri Scoile/Aonaid/Colaiste/Ollscoile a
bhaint amach.

® Focas Seirbhise agus Nudlaiocht: Cumas ar leith réimse smaointe nualacha a ghinitdint chun
cérais/ndsanna imeachta a dhéanambh nios cairditla don chustaiméir agus cumas an-
fhorbartha a léirit chun riachtanais chustaiméiri a thuiscint agus a réamh-mheas.

e Cumarsaid Eifeachtach: An cumas dul i mbun cumarsaide scriofa agus labhartha ata soiléir,
gan débhri, trédhearcach agus comhsheasmhach le Luachanna UCD, in ann eolas agus
smaointe a chur i lathair agus a roinnt le daoine eile, éisteacht go ciramach, tuiscint a
shoiléiriu agus dearcthai éagsula a mheas.

Critéir Eigeantacha mar chuid de Chlér Oibre Comhionannais, Eagstlachta agus lonchuimsithe UCD
e Nimor d’iarrthdiri feasacht ar chlar oibre comhionnais, éagstlachta agus lonchuimsithe a léiriu

Inmhianaithe:
e Inniudlacht maidir Timpeallachtai Foghlama Fiorula ar nds Brightspace a usdid.
e Saineolas ar an Inrochtaineacht Dhigiteach agus ar an Treoir maidir le hinrochtaineacht
Gréasain
e Saineolas ar Dhearadh Uilioch
e  Taithi ar uirlisi udaraithe riomh-Fhoghlama ar nés Adobe Captivate a Usaid.
e Inniulacht maidir le Comhoibriu Fioruil agus uirlisi Seomra Ranga Fioruil a Usaid ar nés Zoom.
e  Taithi ar uirlisi gairmiula a Usdid le haghaidh gniomhaiochtai iar-léiriiichain e.g.,
Adobe creative suite
e Taithi ar Chrua-Earrai Closamhairc, Freastalaithe Mean, agus cérais Gabhala
Léachta a usaid.
e Eolas criochnuil ar threochtai reatha agus iad ata ag teacht chun cinn i
dteicneolaiocht oideachais agus an cumas deiseanna a aithint le leas a bhaint
astu i dtimpeallacht Ollscoile.
e Tuiscint ar chineal agus ar chultur an ardoideachais agus iogaireacht maidir le riachtanais

éagsula taobh istigh de shuiomh éagsuil Ollscoile.

Eolas Breise:
An Ollscoil: https://www.ucd.ie/
Straitéis UCD 2030: https://strategy.ucd.ie/

Teorainneacha a Sharu
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Scoil/ Oifig an Chldir/ an Aonaid: ‘ https://www.ucd.ie/itservices/
Combhionannas, Eagstlacht agus Cuimsiti ag UCD  https://www.ucd.ie/workatucd/diversity/
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